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Tietosuojaseloste —Forssa jatekeraysasiakasrekisteri

1. Rekisterin nimi
Forssan jatekerdysasiakasrekisteri

2. Rekisterinpitiija
Hameen Kuljetus Oy
Sarankulmankatu 14
33900 Tampere
Y-tunnus: 0154049-8

3. Rekisterin hoitaja
Taloushallinnon assistentti Petra Hellén
0407122448
petra.hellen@hameenkuljetus.fi

4. Rekisterin peruste ja tarkoitus
Rekisterin kdyttotarkoitus on sopimusten mukaisen palvelun tuottaminen, sen
myyntilaskutus seké tdahén liittyva saatavien hoito. Lisdksi rekisterissa yllapidetién
viranomaisilmoituksiin liittyvié tietoja. Tietojen kisittelyn tarkoituksena on asiakkaiden ja
Hameen Kuljetus Oy:n vilisen sopimukseen, laskutukseen ja jételain mukaiseen
raportointiin tarvittavien tietojen yllipito. Késittely on tarpeen rekisterinpitéjén
lakisditeisten velvoitteiden noudattamiseksi ja rekisterdityjen oikeuksien toteuttamiseksi
seka litketoiminnan turvaamiseksi. Késittelemme vain henkil6tietoja, jotka ovat tarpeen
palvelun suorittamiseksi.

Tietojen késittely on mahdollista my0s yrityksen hallinnollisten tarkastusten
yhteydessa.

5. Rekisterin tietosis:ilto
Rekisterdidyisté rekisteriin voidaan tallentaa sdhkoisind tai paperisina:

- Yksityisasiakkaista; nimi, yhteyshenkilo, kiinteiston osoite ja kiinteistorekisteritunnus,
laskutusosoite, puhelinnumero, sahkdposti, astian koko, tyhjennysvili, kaivon tyyppi,
lietteen méadrd vuodessa, asunnon kéyttotarkoitus ja sopimuksen voimassaolo

- Yritysasiakkaista, joihin liittyy rekisterdity eli yhteyshenkild; nimi, y-tunnus,
kiinteiston osoite ja kiinteistorekisteritunnus, laskutusosoite, puhelinnumero,
sdhkoposti, verkkolaskuosoite, astian koko, tyhjennysvili, kaivon tyyppi, lietteen
madrd vuodessa, rakennuksen kéyttdtarkoitus ja sopimuksen voimassaolo

Liséksi kuhunkin rekisterdityyn voi liittyd dokumentteja/merkint6jd, kuten;
- laskuja liitteineen

- perinnin dokumentteja

- kirjeenvaihtoa

Laskutusohjelman rekisterin tietojen viimeisimmastd muutoksesta jad paivamaidramerkinté
henkildtiedon yhteyteen.
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6. Kiisittelyn kesto
Henkil6tietoja kisitellddn niin pitkéén, kun lakisééteisten tai sopimusperusteisten
velvoitteiden hoitaminen edellyttidd. Tamin jdlkeen rekisterin tietoja sdilytetién tilastointi-
seka lakisddteisiin tarkoituksiin kuuden vuoden ajan, jotta tositeaineiston
minimisdilytysaikavelvoite tdyttyy. Seitsemidnnen vuoden aikana tietojen rekisterdinti

paittyy.

7. Rekisterdoidyn oikeudet
Rekister6idylld on Suomen kansallisen tietosuojaa koskevan lainsdddéannon mukaiset
oikeudet, joiden perusteella;

Rekister6idylld on oikeus saada lépindkyvéd informointia henkil6tietojensa kasittelysta.
Rekisterdityja tiedotetaan tietosuojaselosteen sijainnilla yrityksen verkkosivulla
https://www.hameenkuljetus.fi/ rekisterdinnin alkaessa.

Tultuaan tunnistetuksi, rekisterdidylld on oikeus pyynnosté saada tietoonsa rekisteriin
hénestd tallennetut tiedot tai se seikka, ettd niitd ei rekisterissd ole. Rekister6idylld on
lisétietoa toimittamalla oikeus saada virheelliset tai epétarkat henkil6tietonsa oikaistuksi.

Rekister6idyn muita oikeuksia ovat késittelyn rajoittaminen pyyntdihin liittyvien
selvitysten ajaksi, esimerkiksi tietojen oikaisupyynnon kisittelyn ajaksi tai kun rekisterdity
pyytédd poistamisen sijasta tietojensa kdyton rajoittamista tarvitessaan niitd itse
oikeudellisen vaateen laatimiseksi, esittdmiseksi tai puolustamiseksi.

Rekister6idylld saattaa olla oikeus vaatia tietojensa rekisteristd poistamista. Oikeus tdhin
on olemassa, kun tietojen kasittelyn peruste ja tarkoitus on lakannut. Myos
henkilokohtaisella erityiselld perusteella rekisterdity voi vaatimuksestaan tulla
unohdetuksi, ellei rekisterinpitdjd voi osoittaa késittelylle ensisijaista ja perusteltua syyti.
Edelleen tiedot tulee poistaa rekisterdidyn vaatimuksesta, jos tietoja késitelldan
suoramarkkinointia varten tai kun henkildtiedot tulee poistaa rekisterinpitéjaan soveltuvan
lainséddteisen velvoitteen noudattamiseksi.

Rekisterdity voi my0s vastustaa tietojen késittelyd henkilokohtaisella erityiselld
perusteella, kun késittely perustuu rekisterinpitéjén tai kolmannen osapuolen oikeutettuun
etuun. Késittelyn padttyminen edellyttéa lisdksi, ettd rekisterinpitéjé ei voi osoittaa
kasittelylle huomattavan tarkeid ja perusteltua syytd suhteessa rekisterdidyn etuihin,
oikeuksiin ja vapauksiin, mm. tiedon késitteleminen oikeusvaateen laatimiseksi,
esittdmiseksi tai puolustamiseksi. Edelleen mikali tietoja késitellddn suoramarkkinointiin,
rekisteroidylld on oikeus vastustaa tietojensa kasittelya.

Suostumukseen perustuvien tietoryhmien osalta rekisterdidylla on suostumuksen
peruuttamisoikeus, ei kuitenkaan siten, ettd peruuttaminen vaikuttaisi tietojen kasittelyn
lainmukaisuuteen takautuvasti.

Edelleen rekisterdidylld on oikeus saada itse toimittamansa sédhkdisesti késiteltdvit tiedot
siirrettyé jarjestelmésti toiseen, mikéli tietojen kisittely perustuu suostumukseen tai
sopimukseen

Ylldolevia oikeuksia pdédsee kiyttdmain ottamalla yhteyttd rekisterinhoitajaan, jonka
yhteystiedot 10ytyvit timén selosteen alusta. Erillisen pyynnon perusteella rekisterdidylle
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on vield tiedotettava vastaanottajat, joille oikaisut, poistamiset tai kasittelyn rajoittamiset
on ilmoitettava.

Rekisterdidyn oikeuksiin kuuluu myos olla joutumatta automatisoidun paatoksenteon
kohteeksi.

Rekister6idylld on oikeus tehdi valitus tietosuojavaltuutetulle, jos hénti koskevien
henkil6tietojen kisittelyssé rikotaan voimassa olevaa tietosuojalainsdddéntod, seké vaatia
lainvastaisesti késiteltyjd henkilStietojaan poistettavaksi tai poistamisen sijasta niiden
késittelyn rajoittamista.

8. Siddnnonmukaiset tietolihteet ja tietojen ajantasaisuus
Rekisterin tietoja péivitetdén rekisterdityjen oman, rekisterdityjen tyonantajan tai
sopimuspalvelun suorittajan ilmoituksen perusteella. Edelleen tietoja tiydennetdin
kiinteistorekisterin perusteella. Rekisterid voidaan paivittdd myds
perintdyhteistyOkumppanilta saatavien tietojen perusteella.

9. Sidannonmukaiset tietojen luovutukset
Tietoja luovutetaan palvelun suorittamiseksi varsinaiselle jatteenkuljetuspalvelua
suorittavalle yrittijille, rekisterinpitéjén tyontekijoille, perintdyhteistydkumppanille ja
Loimi-Hameen Jatehuolto Oy:n yhteistoiminta-alueen jitelautakunnalle seka Ely-
keskukselle jételain velvoittamana. Lisdksi asiakastietojédrjestelmien toimittajat toimivat
tiedonkésittelijoind. Tarvittaessa tietoja luovutetaan perintipalvelua rekisterinpitdjalle
tuottavalle yhteistyokumppanille seké yhtion lakisdéteisen tilintarkastuksen yhteydessa.

10. Henkilotietojen siirto kolmansiin maihin
Henkildtietoja kasitellddn pelkéstddn Suomessa.

11. Automaattinen péitoksenteko ja profilointi
Rekisterin tietoja ei kdytetd automaattiseen péadtoksentekoon eiké rekisterdityja profiloida.

12. Rekisterin suojauksen periaatteet
Rekisteri on suojattu henkilokohtaisella kayttdjatunnuksella ja salasanalla sekd
kaksivaiheisella tunnistautumisella. Yhteydenotto rekisteriin tapahtuu SSL-suojatun
yhteyden vilitykselld. Kayttdjat on jaettu ryhmiin ja kdyttdoikeudet mééraytyvit
tyotehtdvien perusteella.

Yrityksen tyontekijoilld on velvollisuus pitdd salassa kaikki tyotehtdvissa tietoonsa saamat
henkil6tiedot ja alihankkijat on velvoitettu vaatimaan salassapitoa edustajiltaan
palvelusopimuksen osana. Asiakastietojirjestelmien toimittajien salassapitovelvollisuus on
liitetty osaksi jérjestelmien hallintaan liittyvid sopimuksia.

Sdhkoisessd muodossa olevasta rekisteristd otetaan varmuuskopio péivittiin tietojen
muuttuessa. Rekisterin kéytosté tallennetaan lokitietoja. mm. tallennetaan tieto
onnistuneista ja epdonnistuneista kirjautumisista.

Mahdollisesti muussa muodossa olevaa rekisteriaineistoa suojataan lukituksella.
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